KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
ASAYİŞ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ
HİZMET STANDARTLARI 
	SIRA
NO
	HİZMETİN

ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER


	HİZMETİN

TAMAMLANMA

SÜRESİ

(EN GENÇ)

	1
	GELEN EVRAKIN KAYDI VE DAĞITIMI
	Gelen evrak ( Evrakın  kayıt ve İlgili  birime havalesi)
	15 DAKİKA

	2
	İŞLEM GÖREN EVRAKIN İLGİLİ MAKAMA GÖNDERİLMESİ
	İlgili makama üst yazı ile gönderilmesi.
	30 DAKİKA

	3
	KAYIP ŞAHISLAR


	Kayıp yakınının beyanı, Kayıp şahısın fotoğrafı, Kimlik bilgileri ve eşkali. ( Kayıp Şahıslar Projesi, Tahdit ve GBT  veri girişinin yapılması  işlemi)
	60 DAKİKA

	4
	KİMLİK BİLDİRME
	Veri takip çizelgesinin çıktısının alınması ve veri göndermeyen tesisin tespiti.
	20 DAKİKA

	5
	G.B.T /  ŞAHIS SORGULAMA
	Mahkeme / C. Savcılığı kararı ile Vukuat raporlarına istinaden ( G.B.T veri girişlerinin yapılması) - ayrıca şahıs sorgulama işleminin yapılası.
	10 DAKİKA

	6
	ARANAN ŞAHISLAR 
	Hakkında Yakalama Emri / Müzekkeresi bulunan şahısların ( GBT, Tahdit ve Aranan Şahıslar Projesine girişi)
	30 DAKİKA

	7
	CİNAYET / GASP OLAYLARI
	Müşteki, Şüpheli, Tanık İfade tutanakları, Olay yeri İnceleme tutanağı, Kroki.
	60 DAKİKA

	8
	HIRSIZLIK / OTO HIRSIZLIĞI

YAN-DOL OLAYLARI
	Müşteki, Şüpheli, Tanık İfade tutanakları, Olay yeri İnceleme tutanağı, Kroki.
	60 DAKİKA

	9
	AİLE İÇİ VE KADINA KARŞI ŞİDDETLE MÜCADELE 
	Aile içi Şiddet Formu doldurma, Müşteki, Şüpheli, Tanık İfade tutanakları, Doktor Raporu alma.
	60 DAKİKA



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
	İlk Müracaat Yeri


	Kilis İl Emniyet Müdürlüğü


	İkinci Müracaat Yeri


	Kilis Valiliği



	İsim
	Aykut  KORKMAZ
	İsim
	Eşref AKÇA


	Ünvanı
	İl Emniyet Müdürü

1.Sınıf Emniyet Müdürü
	Ünvanı
	Vali Yardımcısı


	Adres
	Kilis İl Emniyet Müdürlüğü
	Adres
	Kilis Valiliği



	Telefon
	0 348 814 09 30  Dahili- 5051
	Telefon
	0 348 814 09 30  Dahili- 5600



	Faks
	0 348 813 8160
	Faks
	0 348 813 8160



	e-posta
	Elektronik Ağ: www.kilis.pol.tr.
	e-posta
	Elektronik Ağ: www.kilis.gov.tr.




